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DATOS IDENTIFICATIVOS

Informacion del Titulo

Denominacion del titulo:

Master en Gestion Sanitaria por la Universidad Fernando Pessoa Canarias

Ao de verificacion:

2018

Ao de implantacion:

Curso 2018-19

Curso de la memoria

Curso 2023-24

Ao de acreditacion

2022

Enlace web al Titulo:

Master en Gestion Sanitaria (ufpcanarias.es)

Correo electrénico del responsable:

vicerrectoriatitulaciones@ufpcanarias.es

DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

1. Datos de Matricula

1.1 Plazas de nuevo ingreso ofertadas

2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2032-24
Plazas ofertadas 50 50 50 50 50 50
1.2 Nimero de alumnos matriculados de nuevo ingreso
2018-19 | 2019-20 2020-21 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
Plazas ofertadas 50 50 50 50 50 50
N2 de matriculados 17 9 12 5 31 42
N2 de grupos 1 1 1 1 1 1



https://www.ufpcanarias.es/M0002
mailto:vicerrectoriatitulaciones@ufpcanarias.es
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1.3 Renovaciones de matriculas

Tratandose de un Mdster que dura un curso académico, en el curso 2023-2024 renovaron su
matricula 3 alumnos que no superaron su Trabajo final de Master, y se matricularon 42 nuevos

alumnos.
1.4 Via de acceso a los estudios

Los criterios de admision aplicados son los que aparecen en la memoria verificada y garantizan
que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar el titulo. El nimero de
estudiantes matriculados en el titulo no supera lo aprobado en la memoria de verificacién:

1. El ndmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas es de 42, en el curso 2023-24, que se

corresponde a lo indicado en la memoria de verificacién.

Criterios de Admision

Podrdn acceder a los estudios conducentes a la obtencidon de la titulacién en Master
Universitario en Gestidon Sanitaria aquellos que cumplan los requisitos de acceso que se
especifican en el articulo 16, del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto

861/2010, de 2 de julio:

1.Para acceder a las ensefianzas oficiales de Master sera necesario estar en posesion de un titulo
universitario oficial espafiol u otro expedido por una institucién de educacién superior
perteneciente a otro Estado integrante del Espacio Europeo de Educacion Superior que faculte

en el mismo para el acceso a ensefianzas de Master.

2.Asi mismo, podran acceder los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio
Europeo de Educacidn Superior sin necesidad de la homologacidon de sus titulos, previa
comprobacidn por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formacién equivalente
a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que facultan en el pais
expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso por esta via no
implicard, en ningln caso, la homologacién del titulo previo del que esté en posesion el

interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar las ensefianzas de Master.
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Tipos de acceso y nimero de estudiantes:

Via de acceso Ne

Titulo Oficial Universitario de Grado 42

Titulo Universitario Oficial de Licenciado -

Titulo Universitario Oficial de Diplomado -

1.5 Aplicacion de la normativa académica del titulo

Normativa de Reconocimiento y Transferencia de Créditos

En el curso 2023-24, ningun estudiante del Master en Gestidn Sanitaria realizé el procedimiento
de reconocimiento de créditos, aprobados por la Comision de Transferencia y Reconocimiento

de créditos (CTR).
1.6 Titulados

El Master en Gestidn Sanitaria tiene una duracidon de un curso académico, durante el curso

2023-24 titularon 8 alumnos.

2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 | 2023-24

Titulados 17 8 9 3 14 24

1.7 Tutorias

Organizadas, disefiadas y estructuradas bajo el marco del VIl CONVENIO COLECTIVO NACIONAL
DE UNIVERSIDADES PRIVADAS, CENTROS UNIVERSITARIOS PRIVADOS Y CENTROS DE
FORMACION DE POSTGRADUADOS (https://www.boe.es/boe/dias/2019/09/14/pdfs/BOE-A-

2019-13119.pdf) y de la NORMATIVA INTERNA de la UNIVERSIDAD FERNANDO PESSOA -

CANARIAS (https://ufpcanarias.es/Normativa)

Dicho lo anterior, cabe puntualizar que el computo de horas de tutorias resulta en media hora
de tutoria por cada hora de clase presencial.
Y, con respecto a la aplicacion practica de las tutorias, cabe precisar el lugar, el momento y la
forma:
e Se realizan en el despacho docente correspondiente e indicado previamente por el
profesor.
e Serealizan en el periodo estipulado por cada profesor al principio de curso y dispuesto

en el espacio habilitado de la plataforma virtual de la asignatura.


https://www.boe.es/boe/dias/2019/09/14/pdfs/BOE-A-2019-13119.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2019/09/14/pdfs/BOE-A-2019-13119.pdf
https://ufpcanarias.es/Normativa
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e Los profesores se encuentran en el despacho indicado durante el periodo estipulado,
independientemente de que los alumnos hayan solicitado tutoria o no.

e Se realizan segun la filosofia de que no son clases particulares, sino aclaraciones
puntuales a dudas concretas surgidas después de que el alumno en cuestidon haya
intentado resolver el problema o responder la actividad en cuestion. Asi, la duracién
media de una sesidn de tutoria es de 5-15 minutos para cada alumno.

e Llas tutorias de una asignatura pueden solapar su periodo de atencidn presencial
estipulado con el horario de clase de alguna otra asignatura, en cuyo caso, el profesor
gue atiende la tutoria proporciona al alumno en cuestién un documento formulario que
el alumno debe entregar al profesor docente que corresponda. Este documento
formulario esta a disposicidon de todo docente en la Secretaria de la UFPC.

CASUISTICA

e Entre las excepciones a lo antedicho, se encuentran las debidas a profesores que
comparten asignaturas. Estos tienen libertad para distribuir sus horas de tutorias de
manera uniforme a lo largo del semestre (cada semana las mismas horas) o de manera
desigual (sélo en las semanas en las que imparten clase, en este caso, dedican el nimero
de horas necesarias para que el computo global de horas sea el mismo que si las tuvieran
repartidas de manera uniforme a lo largo del semestre).

e Cualquier cambio puntual en el periodo estipulado para tutorias, es comunicado por el
docente con una semana de antelaciéon en clase y en el tabldn de la plataforma virtual

de la asignatura.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

2.1 Informacion y transparencia

En la informacion publica con respecto a la titulacion, se indican cuestiones relativas a la
memoria de verificacién del Grado. Aunque, como se menciona en el apartado anterior, la web
de la Universidad estd en pleno crecimiento, ya que se van implantando cuestiones
paulatinamente.

Especificamente, se incluye un apartado con los datos programa de la asignatura, donde se
indica la denominacién y cadigo del titulo, los ECTS totales, el nivel MECES al que pertenece, la
rama a la que se adscribe el titulo, la modalidad en la que se imparte y el idioma, las plazas
disponibles y el Centro al que se vincula y su publicacién en BOE

https://boe.es/boe/dias/2018/05/10/pdfs/BOE-A-2018-6218.pdf
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DATOS DEL PROGRAMA

Cédigo: M0002
Nivel: MECES 3 / EQF 7

Duracion: 1 afio online

Créditos: 60 ECTS

Modalidad: Virtual

Rama: Ciencias de la Salud

Ademas, en la web del titulo, estd disponible la informacion relevante del mismo:

Descripcion del titulo: con el objetivo del mismo y las salidas profesionales
Competencias: se incluye un apartado de competencias bdsicas, generales, especificas
y transversales.

Plan de estudios: se indica una descripcion del plan de estudios diferenciada en cursos

y semestres.

Requisitos de acceso y criterios de admision

Apartado de Calidad: datos de satisfaccion, indicadores del titulo, oferta de plazas...
Apartado de practicas externas

Horarios y calendario de exdmenes

Cronograma

En la web de la Universidad, estd disponible la informacidn sobre las normativas de

permanencia, la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos, normativa de

evaluacion, estatutos de los estudiantes, Sistema Interno de Garantia de la Calidad y otras

normativas de interés para los estudiantes.

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)

3.1 Sistema Interno de Garantia de la Calidad.

En el curso 2023-24 se llevaron a cabo los siguientes procedimientos:

Procedimientos de evaluacidon y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado:
El objetivo especifico de este procedimiento es obtener informacién para la mejoray el
perfeccionamiento de las actuaciones realizadas por el profesorado, proporcionando

resultados sobre la labor docente e indicadores sobre la calidad de sus actuaciones.
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e Procedimiento para la evaluacién y mejora del rendimiento académico: El objetivo
especifico este procedimiento es conocer y analizar los resultados previstos en el titulo
en relacién con su Tasa de graduacidn, Tasa de abandono y Tasa de eficiencia y otros
indicadores relativos a la titulacién.

e Procedimiento para el analisis de satisfacciéon de los distintos colectivos implicados
(estudiantes, personal académico y de administracion y servicios, etc.) y de atencién a
las sugerencias o reclamaciones y, en su caso, su incidencia en la revisiéon y mejora del
titulo: El objetivo de este procedimiento, es conocer el nivel de satisfaccién global de
los distintos colectivos activos implicados en el titulo y establecer un sistema que
permita atender las sugerencias y reclamaciones con respecto a elementos propios de
la Universidad.

e Procedimiento para la informacién publica: su objetivo es establecer hacer publica la

informacidn actualizada relativa a las titulaciones que imparte, para el conocimiento de

sus grupos de interés.

3.2 Resultados de satisfaccion del curso 2023-24

Satisfaccién con la Asignatura
satisfaccion general con la docencia del Grado

00% 2(0,00% 3 (2,009 4(11,00%) 5 (22,00
1(1,008 201,00% 3200% 4(13,00% 5(18,00%

Media: 5,90
Media: 5,78
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Porcentaje de satisfaccion General del Profesorado con el titulo

5 (12,00 6(20,00% 7 (68,00 undefined undefined

Media: 6,55

Criterio 4. Personal académico

4.1 Datos del profesorado

Las categorias del personal docente e investigador de las universidades privadas, son definidas
por el VII Convenio colectivo nacional de universidades privadas, Centros universitarios
privados, y centros de formacién de postgraduados. En el articulo 9 del mencionado convenio,
se establece la siguiente clasificacion para el PDI:

Articulo 9.2 Clasificacién del personal.

El personal comprendido en el dmbito de aplicacién del presente convenio se clasificara en los
siguientes grupos, subgrupos profesionales y niveles:

Grupo I: Docentes.

a) Facultades o Escuelas Técnicas Superiores:

Nivel I: Doctor responsable de Planes de Estudio de diversos Grados y Master
universitarios de un mismo centro o facultad.

— Nivel Il: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigacion y responsable de una

titulacion académica.

— Nivel Ill: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigacion.

— Nivel IV: Doctor no acreditado.

— Nivel V: Titulado universitario no Doctor.

— Nivel VI: Titulado no Doctor con menos de dos afios de experiencia docente.
b) Escuelas universitarias o centros de Educacion Superior:

— Nivel I: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigacion responsable de un Plan

de Estudios.
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Nivel Ill: Titulado no Doctor.

NANDO PESSOA CANARIAS

Nivel Il: Doctor dedicado docencia y/o investigacion.

Nivel IV: Titulado que colabora con profesores de niveles superiores.

Nivel I: titulado que colabora temporalmente en la docencia al amparo de un convenio de

colaboracidén suscrito entre universidades o escuelas universitarias.

Sdnchez Gombau, Carmen

, , .. ECTS
Nombre Categoria laboral Categoria Académica |, .
impartidos
Colamarino, Fabio Pr.ofesor ayudante / Master 4,5
Nivel V
. Prof dant .
Duque Toledo, Francisco r.o esor ayudante / Master 6,0
Nivel V
Diaz Moreno, Javier Pr.ofesor ayudante / Licenciado 3,0
Nivel V
. . Li iad Medici
. , s Profesor adjunto / Nivel IC?nCI? ° .en .e icina’y
Isturitz Pérez , José Julian Cirugia/ Licenciado en 6,0
111 SUBNIVEL |
Derecho
Profesor adjunto / Nivel | Doctorado en Economia
Mendoza Lemes, Yurena |, ¢\,p\vEL | Internacional e Industrial | >’
Profesor adjunto / Nivel
D
Molina Rodriguez, Yaiza | Il SUBNIVEL | octora 8,0
Pe - - ;
er?z Rivero, Guillermo Pr.ofesor asociado / Doctor 6.0
José Nivel IV
Pérez-Melé pé Prof
érez-Meléndez Pérez, r.o esor ayudante / Master 3.0
Paula Nivel V
Profesor n
Rivero Trejo, Yurena .O esor ayudante / Master 6,0
Nivel V
Prof i Nivel
, ’ rofesor director / Nive Doctor 8.0
Santana Farré, Ruyman |
Sal.'ltana Sudrez, Angel Pr.ofesor ayudante / Master 30
Oriol Nivel V
Prof i Nivel
rofesor director / Nive Doctora 12,0

4.3 Cursos de formacion PDI

SESIONES FORMATIVAS NECESARIAS PARA LOS DOCENTES UFPC CURSO 2023-2024

Titulo del curso

Modalidad

Docente

de normativa y procedimie
funcionamiento del campu

Sesion de Bienvenida al profesorado nuevo: Dosier

ntos docentes, y
s virtual.

Presencial

Kenji Frohn

Marina Angulo y
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SESIONES FORMATIVAS NECESARIAS PARA LOS DOCENTES UFPC CURSO 2023-2024

Titulo del curso Modalidad Docente

C H ient igital 1A
urso de Herramientas digitales de IA para Online | Rosa Liarte

docentes
Curso Rubri ra Evaluacion: Herramien r
u.so Ubricas para Evaluacion: Herramientas para Online | Rosa Liarte
aplicar
- . . . | Nira Cédres
Curso de Estadistica Descriptiva e Inferencial Presencial y
Yurena Mendoza Lemes
Organizado conjuntamente
Cultura, Liderazgo y Gestién del Talento Humano Online en el Area de PTORN
en la economia digital del Colegio de Psicologia

de Las Palmas

Taller practico de Aprendizaje-Servicio (Aps): Una
metodologia Innovadora de Aprendizaje y Presencial
Transformacién social
Taller, La evaluacidn en los proyectos de .. | Dolores Correay
. . Presencial
Aprendizaje-Servicio (Aps) Yolanda Ortega
Investigacion y diversidades sexo genéricas
(LGBTIQ+): conceptos, buenas practicas y
propuestas
buenas précticas y propuestas

Dolores Correa 'y
Yolanda Ortega

Presencial |Jose Ignacio Pichardo

Criterio 5. Practicas externas y Trabajo de Fin de Master

5.1 Practicas externas
El Master en Gestion Sanitaria no contempla prdcticas externas
5.2 Trabajo de Fin de Master

En el curso 2023-24, un total de 25 estudiantes presentaron su Trabajo de fin de Master. Se
presenta en el ANEXO | Informe anual de decanato de la Facultad de Ciencias de la Salud de la

UFPC sobre el Trabajo de Fin de Titulo (curso académico 2023-2024).

A continuacién, se presenta el cuadro de trabajos realizados por los estudiantes en el curso

2023-24 y su titulo.

Tipo de trabajo Titulo
Acceso a la sanidad mediante aseguramiento privado en relacién a
Revision bibliografica otros paises europeos
sistematica Telemedicina en la atencidn sanitaria en residencias de personas de

la tercera edad.

10
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Tipo de trabajo

Titulo

Analisis comparativo costeutilidad en el manejo de la
Obesidad mdrbida. “afos de vida ajustados a calidad”

Influencia de la carga de trabajo en la satisfaccidn laboral de los
médicos en los hospitales

Mejora de la gestidon hospitalaria del circuito asistencial del paciente
crénico con necesidades complejas

Analisis descriptivo de lesiones relacionadas con la dependencia en
un hospital privado

Trabajo Experimental

Creacion del centro canario de protonterapia

Plan de negocio de una unidad de ciclotrén para la asistencia
sanitaria

La importancia del uso del scalpcooling para sobrellevar los retos
emocionales en pacientes sometidos a quimioterapia

El burnout en sanitarios y su relacién con el abandono de la
profesion

Analisis de la calidad asistencial en servicios quirdrgicos

Analisis de la intencidon emprendedora y la educacién parar el

emprendimiento del estudiante universitario

Criterio 6. Indicadores de Rendimiento.

6.1 Tasas del titulo

M.V

2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24

Tasa de
rendimiento

100% 97,1% | 79,5% 75,9% 64,4% |67,6%

LI 93.69%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100%
eficiencia

s 9,73% ; 35 5%
abandono -

Tasa de éxito

- 93,7% 100% 78,4% |95,3%

Tasa de
Graduacion

89,26% | 100% - 54,8%

11
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6.2 Tasas por asignaturas
Porcentaje Porcentaje
CE de
estudiantes Tasa Tasa |Porcentaje |Porcentaje
. aprobados
Asignatura que se en de de de no de
matriculan iR rendimiento | éxito | presentados | suspensos
por primera matricula
vez
Informatica
aplicada ala
gestion
financiera 100,0 95,7 95,7 100,0 4,3 0,0
Gestion
financiera 100,0 82,6 82,6 86,4 4,3 13,0
Gestion sanitaria 100,0 91,3 91,3 95,5 4,3 4,3
Estadistica
aplicada a las
Ciencias de la
Salud 100,0 82,6 82,6 86,4 4,3 13,0
Gestion de la
calidad 100,0 91,3 91,3 95,5 4,3 4,3
Marco juridico
sanitario 100,0 91,3 91,3 95,5 4,3 4,3
Funcion directiva 100,0 87,0 87,0 90,9 4,3 8,7
Direccién de
recursos
humanos 100,0 87,0 87,0 100,0 13,0 0,0
Bioética 'y
deontologia 100,0 91,3 91,3 95,5 4,3 4,3
Trabajo Fin de
Master 92,0 52,2 56,0 100,0 44,0 0,0

12



